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iS DENETIMINDE SIDDET
Recep KAPAR”
Giris

Sosyal politikanin ve orgiitlii isci
hareketinin  gelismesi ile i3 denetim
sistemlerinin kurulmasi yakindan
baglantilidir (Baets, 2003: 38). i1k denetim
yapilar1 1802 yilinda Ingiltere’de yasama
organinin aldig bir kararla
olusturulmustur. Ancak, bu denetiminin
gliniimiizdeki is denetim bi¢imlerinden
farkli nitelikte ve sonuglara ulasmada
oldukca yetersiz oldugu sdylenmelidir
(Richthofen, 2002: 8). Ingiltere’de rahipler,
yargiclar, yash sanayiciler ve o bolgede
yasayan kisilerden olusan bu is denetim
yapisi, goniilliliik ve yardimseverlik

esaslaria dayandirilmistir.

Glinitimiizdekine benzer ilk is
miifettisleri 1833  yilinda Ingiltere’de
gorevlendirilmistir. 1844 yilinda ise, is
miifettisleri  devlet gorevlisi (memur)
haline getirilmistir. Sanayilesme siirecinin
ilerlemesiyle birlikte, iscilerin
korunmasina yonelik diizenlemelere kosut
olarak, is denetim sistemleri diger Avrupa
iilkelerinde = ve  Amerika  Birlesik
Devletleri’'nde  yayginlasmistir  (Jatoba,
2002: 5).

1899 yilinda 15 iilkeden gelen

temsilcilerle Berlin’de toplanan
Uluslararasi Calisma Standartlari
Konferansinda, hukuk kurallarinin
uyulmasini denetlemek amaciyla,

is¢ilerden ve isverenlerden bagimsiz,
hiikiimet  tarafindan  atanmis,  Ozel
niteliklere sahip, uygun sayida memurun
gorevlendirilmesi iilkelere tavsiye
edilmistir (Richthofen, 2002: 8).

Diinyada is denetimine iliskin
temel gelismeler 1919-1936  yillan
arasinda  gerceklesmistir. Is  denetimi
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yirminci ylizyilin baglarinda ABD, Avrupa
ve Ingiltere gibi gelismis iilkelerde hizla
kurumsallasmistir. Bu donemde, Latin
Amerika Tllkeleri yaninda, Misir ve
Tiirkiye gibi bazi1 gelismekte olan iilkelerde
de is denetim sistemi, 20 yil gibi kisa bir
siirede yayginlasmistir (Wallin, 1969: 76).

Gegen  silire  igerisinde i
denetiminin kapsami ve is miifettislerinin
gorevleri, Uluslararas1 Calisma Orgiitii’ne
(UCO) iiye iilkeler arasinda énemli dlciide
farklilasmasina ragmen, genislemistir.
Ancak, is denetimi yerel gelenek ve
uygulamalara  6nemli  Ol¢lide  bagh
kalmaktadir (Jatoba, 2002: 5).

Is denetimi UCO’ niin en 6nemli
konular1 arasinda yer almaktadir. 1947
yilinda toplanan Uluslararast Calisma
Konferansinda kabul edilen is denetimini
diizenleyen 81 sayili Uluslararas1 Caligma
Sozlesmesi, en ¢cok onaylanan sozlesmeler
arasindadir.  Sozlesmeyi, Orgiitiin 178
iiyesinden 134°ii onaylamistir. Is denetim
sistemleri farkli bicimlerde de olsa, bugiin
cogu iilkede olusturulmus durumdadir. Bu
gercege  ragmen, Uye  devletlerin
Sozlesmeyi onaylamadaki ilgilerini
uygulamalarina yansimaktan uzak oldugu
gorlilmektedir.

S6z konusu sozlesmeye gore,
sosyal politikanin vazgegilmez bir kurumu
olan is denetiminin temel islevi, is¢ilerin
calistiklar1 sirada korunmasi ve ¢alisma
kosularina iligkin kabul edilmis yasalarin
uygulanmasidir.  Ayrica, i3 denetim
sisteminden, yasalara uymay1 saglayacak
etkili yoOntemler hakkinda iscilere ve
isverenlere  bilgi vermesi, Onerilerde
bulunmasi da beklenmektedir. Ayni
zamanda, 1is denetiminin yiiriirliikteki
yasalarin agik bir bigimde yasaklamadigi
kusurlar1 veya kotlii niyetli uygulamalar
yetkili makama bildirme gorevi de
bulunmaktadir.

Uygulatict ve izleyici siiregler
olmaksizin, insanlarin hukuk kurallarina
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uymasi beklenmemelidir. Hukuk
kurallarinin uyulmasini destekleyecek bir
denetleme sisteminin bulunmasi

zorunludur. Is denetiminin 19. yiizyildan
bu yana sosyal korumanin saglanmasinda
ve is hukukunun uygulanmasinda gii¢lii bir
ara¢ oldugu goriilmiistiir. Ancak, son
yillarda is denetim gorevini aksatan 6nemli
etmenler ortaya c¢ikmaktadir (ILO, 2001:
13).

2004 it iginde uluslararasi
kamuoyuna ve ilgili Orgiitlere ulasan
verilere gore, iki farkli olayda toplam 5 is
miifettisi gorevleri nedeniyle
oldiiriilmiistiir. Oliimle sonuglanan iki
olay, is denetiminde ortaya ¢ikan ve is
miifettiglerinin - maruz kaldigi siddete
dikkatlerin ¢evrilmesine neden olmustur.

Bu  calismanin  amaci, is
miifettislerinin denetim kosullarim1 ve 1is
giivenliklerini  olumsuz etkileyen ve
miifettislere yonelik gerceklesen siddet
eylemlerine  dikkat  ¢ekmektir.  Bu
yapilirken, is denetim sisteminin diger
giincel sorunlari tiim yonleriyle ayrintili bir
bicimde ele alinmayacaktir.

Is Denetiminin Engellenmesi

Is denetiminde siddeti doguran
temel nedenlerden birisi denetim siirecini
engelleme amacidir. Denetimi engelleyici
kosullar isyeri Ol¢eginde ¢esitli bigimler
alabilmektedir. Bunlar isverenlerin direnci,
miifettiglerin davranislari, is¢ilerin
korkular1 ve sendikalarin etkisizligi,
taraflarin ortak ¢aligmaya karsi ilgisizligi
ve asirl biirokrasi olarak siralanabilir
(McGuinness, 1998: 401-409).

Is denetimi ile ilgili uluslararas:
calisma  sozlesmelerine  ve  tavsiye
kararlarina bakildiginda (Kutu 1), is
miifettisine Onemli yetkilerin tanindigi
gorlilmektedir (m. 12). Ayrica, is
denetimini engellemeye yonelik her tiirli
girisimin ~ Onlenmesi amaciyla, ulusal
hukukta kurallar ve yaptirimlar
olusturulmasi sart1 kosulmustur (m. 18).

Gergekte igverenlerin ¢cogunlugu,
is  denetimine  ciddi  bir  direng
gostermeksizin, miifettigin isini
kolaylastirmaya c¢alisir ve miifettislere
kars1 bazi kuskular1 olsa da kibar davranir
(McGuinness, 1998: 400—401).

Ancak, is denetimine yonelik
engellemelerin belirli bir kism1 da, igveren
veya igveren vekili davranmislarindan
kaynaklanmaktadir. Riisvet, igyerine girisi
engellemek, denetimi yavaglatici,
denetimin etkinligini azaltict  kosullar
olusturmak, bilgileri, c¢alisanlar1 veya
kosullar1 gizlemek, eksik bilgi vermek,
yaniltmak, tehdit, baski, siddet gibi
unsurlar isyeri 6lgeginde is miifettislerinin
Online igverenler tarafindan ¢ikarilan
engellere ornek verilebilir (McGuinness,
1998: 401-402).

Is denetiminin engellenmesine
yonelik ilk girisimler, igyerinin giriginde
ortaya ¢ikar. lIsveren is miifettisinin
igyerine girisini engelleyebilir. Bu davranis
cogu lilkede para cezasina ve cesitli
yaptirima baglanmasina ragmen, tamamen
ortadan kaldirilamamistir. Bir grup isveren
ise, ilk durumun aksine is denetimini
acikca engellemez, ortiik engeller yaratarak
is miifettisinin gorevini tamamen ya da
kismen yapamaz hale getirir.

Polonya’da igverenlerin denetim
siirecini gii¢glestirmelerine veya olanaksiz
hale getirmelerine yonelik davraniglarin
siklikla yasandigi belirtilmektedir. 2003
yilinda is denetimini giiglestirmek veya
engellemek fiillerini igeren 536 sug
duyurusunun savciliklara iletildigi
bildirilmektedir. Bu say1 2002 yilinda 448
olarak gerceklesmistir (Hintz, 2004: 7, 13).

Polonya’dakine ~ benzer  bir
bicimde Bulgaristan’da da, is denetimini
engellemeye yonelik girisimlerde bir artis
goriildiigii belirtilmektedir. Is Miifettisleri
Kurulu Bagkani, raporundan 6nceki bir kag
ay i¢inde Bulgaristan’da 30 engelleme
olaymin gerceklestigini dile getirmis ve is



Sendikal Notlar, S. 26, Mayis 2005, s. 92-113.
Is Denetiminde Siddet (Recep Kapar)

denetimini engellemeye yonelik
girisimlerin  su¢ sayilmasini  istemistir
(Vatahov, 2003).

Meksika’da is miifettislerinin
denetim kosullar1 hakkinda yapilan bir
calismada, isverenlerin yaklasik {icte
birinin is denetimini zorlagtirici veya
engelleyici  davraniglar  gosterdikleri
belirlenmistir. Denetimi zorlastirici veya
engelleyici davranista bulunan igverenlerin
ylizde 25’1 ise, i miifettiginin gorev
yapmasina saldirgan bir bi¢imde direng
gostermektedir (McGuinness, 1998: 401—
402).

Is denetimine yonelik isveren
tarafindan gergeklestirilen engellemenin
veya direncin ¢ok fakli nedenleri ve
bigimleri vardir. Isverenlerin bir grubu is
miifettislerinin yetkileri ile is denetimi
konusunda bilgisiz ve egitimsizdir. Bu
igsverenler, is  denetimi  konusunda
tizerlerine yiiklenen sorumluluklardan ve
isbirligi gerekliliginden haberdar
olmadiklar1 i¢in direng gostermektedir
(McGuinness, 1998: 401-402).

Diger yandan, denetim igin
miifettis igyerine geldiginde, igyerinde
onemli bir kriz veya sorun yasanmakta
olabilir. Isyerinde iiretimin  durmasi,
calisanlarin azalmasi, finansal giicliikkler
veya iflas asamasina gelme gibi sorunlarla
bogusan bir igveren, o esnada i denetimine
iligkin ~ sorumluluklarin1i  gérmezlikten
gelebilmekte veya oncelikli gérmemektedir
Isverenin ilgisi is miifettisinin gdrevini,
amacini algilamayacak kadar bu sorunlara
yonelmistir. Bu durumda igverenin yeterli
isbirligi gérmeyen is miifettisinin gérevini
yapmast  giiglesmektedir (McGuinness,
1998: 401-402).

Bunlarin disinda bazi isverenler,
isyerindeki yasalara uymayan kosullarin
tespit edilmemesi igin bilingli olarak is
denetimine direng gosterir ve is miifettisi
ile tartisma baslatir. Is miifettisi denetim
sirasinda  asagilanir, denetim gorevini

yapmasi i¢in uygun kosular yaratilmaz,
nezaket icermeyen davranislara maruz
kalir (McGuinness, 1998: 401-402).

Is denetimini engelleyici
davranigta bulunanlar arasinda yer alan bir
bagka igveren grubu, is denetiminden ve is
miifettiglerinden “nefret” eder. Cogunlukla
bilin¢li bir bi¢imde is miifettisine direnen,
asagilayan, nezaket dis1 tutumlar takinan
isverenlerin atacagi bir sonraki adimda
tehdit, siddet veya saldir1 ortaya ¢ikar. Bu
isverenler  dogrudan is  miifettisini
korkutmak amacimi giider.  Korkutma
siklikla so6zlii tehdit biciminde yapilir.
Ancak fiziksel siddet kullanildigr da
goriilmektedir.  Siddet  yonelimli  bu
isverenler, is miifettisinin elinden denetim
raporunu alip  yirtabilmektedir. Isyeri
giivenligine emir verilerek 1$
miifettiglerinin  fiziksel zorla isyerinin
disina atildigr da goriilir (McGuinness,
1998: 401-402).

Is denetimini engelleme
amacindaki bir baska igveren grubunun
davranisi da, riisvet teklif etmek ve kabul
edilirse  vermektir. Isyerinde yasalara
uymayan uygulamalarin is  denetim
raporuna  girmemesi  karsihiginda, i
miifettisine ¢ogu durumda parasal 6deme
de igeren cesitli ¢ikarlar teklif edilmektedir
(McGuinness, 1998: 401-402).

Meksika orneginden yola
cikilarak yapilan bu siniflandirmanin bazi
yerel nitelikleri oldugu gibi, evrensel
gecerliliginde bulundugu kuskusuzdur.

Is Denetiminde Siddet

9-11 Mart 2005 tarihinde
Liiksembourg’da  UCO, Avrupa Birligi
Konseyi ve Liiksembourg yonetiminin
ortaklasa diizenlendikleri “farkhhklarmm
otesinde birlesme: biitiinlesik bir is
denetim sistemi gereksinimi’ konulu
konferansta iy  denetimine ve s
miifettislerine iliskin bir dizi énemli konu
tizerinde durulmustur. Konferansin sonug
bildirgesinde  diinya  Olceginde  is
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miifettislerine yonelik saldirilarda artis
goriildiigii ifade edilmistir (ILO, 2005b: 4).

Yasalarca Ongoriilmiis kurallara
uymay1 saglamaya ve denetlemeye yonelik
islerde calisanlarin siddetle karsi karsiya
kaldiklar1 6teden beri bilinmektedir (ILO,
2000a). Yakin gegmiste diinya kamuoyuna
yansiyan birka¢ olay kamu gorevlilerince
yapilan denetim faaliyetlerinin tehdit,
siddet hatta Oldiirme igeren eylemlerce
engellenmesine  Ornekler  sunmaktadir.
2005 yilmin  baslarinda  Ingiltere’de
denetim gdrevi yapan hayvan sagligi
denetgisi ile veterineri pislik dolu ¢ukura
iten ¢iftlik sahibi 2 yi1l hapis cezas1 almigtir
(BBC, 2004). 22 Ocak 2005 tarihinde
Ingiltere’de kentsel alanda bir insaat isinde
yoldan gecenlerin giivenlikleri i¢in onlem
almmasini isteyen is miifettisi fiziki
saldiriya ugramigtir. Saldiriy1
gergeklestiren miiteahhit yargilama
sonucunda suc¢lu bulunmustur. ABD’de
ise, et drlnlerini denetleyen iic gida
miifettisini 6ldiiren isyeri sahibi 2005 yili
basinda Olim cezasina carptirilmistir
(HSE, 2005).

Genis bir iilke grubunda is
miifettislerinin gérev yapmalar1 ve is
denetimi engellenmekte, is miifettigleri
tehdit edilmekte, siddete maruz kalmakta
ve saldirtya ugramaktadir. Miifettiglere
kars1 1rk¢1 Onyargilar sergilenmektedir
(Richthofen, 2002: 245). Brezilya’da ve
bazi Dogu Avrupa iilkelerinde oldugu gibi,
polislerin eslik etmedigi zamanlarda, is
miifettislerinin  baz1  igyerlerine yasal
girigleri engellenmektedir. Dogu Avrupa
iilkelerinin  bircogunda, is miifettisleri
ozellikle hazir giyim sektoriinde finansal
olarak iyi durumda olan, {riinlerini ihrag
eden, ancak yasalar1 ciddi derecede ihlal
eden igyerlerini denetlemekte giicliiklerle
karsilasmaktadir.  Bu  ilkelerde s
miifettisleri ya da aile iiyeleri denetim
gorevi nedeniyle siklikla tehdit
edilmektedir (Clean Clothes, 2004).

Diger yandan, is miifettiglerinin
karsilastiklar1 ~ siddet  yalnizca  isyeri
sinirlart  i¢inde gecerli degildir. Onlari
isyeri  disinda  da  birgcok  tehlike
beklemektedir. Miifettisler i3 denetimi
sonrasinda, isyeri disinda gorevleri ile ilgili
olarak tehdit, korkutma, hakaret gibi
davranislara ve siddete maruz
kalabilmektedir.

Is miifettislerine yonelik siddet,
yalnizca igyerlerinden veya isverenlerden

kaynaklanmamaktadir. Ayrica, su¢
oranlarinin yiiksek oldugu veya 1ssiz
yerlesim alanlarinda  kurulu  bulunan

igsyerlerine denetim icin giderken veya
denetimden donerken, miifettisler gorevleri
ile ilgili olmayan nedenlerle (hirsizlik gibi)
siddete maruz  kalmakta, saldiriya
ugramakta ve  tehdit edilmektedir
(McGuinness, 1998).

Gilinitimiizde isyerinde siddet ve
siddetin Onlenmesi konusu diger sosyal
politika  sorunlar1 ile birlikte One
cikmaktadir  (Ozen, 2004: 289-306).
Isyerinde siddetin 6nlenmesi, is denetimi
ve is miifettislerinin gorev alani iginde
kabul edilmektedir. Bu c¢ergevede, is
miifettiglerinin yeni gorev ve
sorumluluklarinin tanimlanmasi ve
belirlenmesi c¢abasi1 goriilmektedir. Ancak,
is denetiminin asli unsuru olan miifettisler,
islerini yaparken, siddetle karsi karsiya
kalabilmektedir (Richthofen, 2002: 304—
307).

Siddet, kamusal bir gorev olan is
denetiminin sonuclarini olumsuz
etkilerken, ayn1 zamanda bir ¢alisan olan is
miifettisinin saglik ve gilivenligini, ¢alisma
ve yasam kosullarmi olumsuz
etkilemektedir. Bu nedenle, is
miifettislerinin gilivenliklerinin saglanmasi
ve siddet karsisinda korunmasi, is
denetiminin etkinligini arttirirken, 6zel bir
calisan grubunu olusturan is miifettiglerinin
calisma kosullarinin da iyilesmesine katki
saglayacaktir.
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Is miifettislerinin  tim  diger
calisanlar gibi insan onuruna yarasan
uygun caligma kosullarima sahip olma
hakki vardir. Calisanlar1 korumak amaciyla
gelistirilen  kurallarin ~ uygulanmasini
denetleyen bir calisan grubunun, siddet
gibi insan giivenligini ve varligimi tehdit
eden koti c¢alisma kosullar1 karsisinda
korumasiz  kalmalar1 ¢ok ciddi bir
sorundur.

Oldiiriilen Is Miifettisleri

2004 yilinda gorev sirasinda
Fransa’da iki, Brezilya’da ise ii¢ is
miifettisi ve denetimde gorevli bir sofor
oldirilmiistiir. Is miifettislerinin denetim
sirasinda  karsilastigi  ve basa ¢ikmak
zorunda oldugu buzdagini andiran sorunlar
kiimesi bulunmaktadir. Bu iki u¢ olay is
miifettiglerini ilgilendiren ve sorunlardan
olusan buzdagimmin yalmizca  goriinen
kismidir (ILO, 2005a).

Uc is miifettisinin  6ldiiriildiigii
Brezilya’da, i3 miifettislerine yonelik
siddet ender gériilen bir durum degildir. Is
miifettislerine  yolculuklar1  sirasinda
cogunlukla silahli polis memurlar1 eslik
etmektedir. UCO  “Giivenli Calisma
Program1” yoneticisi, iic miifettisin infaz
edilerek Oldiiriilmesinin  yasadigt  kdle
isglicii calistirdig1 iddia edilen bir soya
fasulyesi ¢iftligine miifettiglerce yapilan
baskin ile ilgili oldugunu belirtmektedir
(ILO, 2005a).

ICTFU Raporuna gore, 40 bin
insanin zorla calistirildigi tahmin edilen
Brezilya’da, son yillarda zorla ¢alistirmaya
kars1  6zel is denetim  sistemleri
gelistirilmeye baslanmistir. Ancak denetim
sistemi, zorla c¢alistirma big¢imlerinin
Onlenmekten Once, bir¢ok sorunun
tistesinden gelmek zorunda kalmaktadir.
Kaynaklarin, personelin ve ofis
donanimlarinin, ulasim araglarinin
yetersizligi gibi birgok nedenle sikayetlerin
alinmasi ile denetleme arasinda uzunca bir
sire gegmektedir. Bu siire icerisinde

caliganlara go6zdagi verilmekte, kanitlar
yok edilmektedir. Miifettisler  zorla
calisgtirmanin  varoldugu baz1 bdlgelere
ulasamamaktadir (ICFTU, 2004: 8).
Ornegin, 2004 yilinda federal polis
giiclerinin gerceklestirdigi grev nedeniyle
miifettislerin glivenligi saglanamadig1 icin
is denetim faaliyetleri Onemli Olgiide
aksamistir (CPTNAC, 2004)

Brezilya’da oldiiriilen lic
miifettisten biri olan Fernanda
Giannasi’nin 20 yillik gorev siiresi iginde
defalarca Oliim tehdidi aldigi, asbestin
yasaklanmas1 i¢in yapilan kampanyalara
aktif olarak katildigt ve bu amaglhi bir
dernegin kurucu liyesi oldugu
belirtilmektedir. Brezilya’da asbest
kullaniminin yaygin olmasi ve yasaklama
girisimlerinin ~ diger Latin ~ Amerika
iilkelerinde de yanki bulmasi, Fernanda
Giannasi’yi kamuoyunca bilinen bir is
miifettisi  haline getirmistir. Ancak, bu
cabalar tilkede asbest kullanan igyerlerinin
olusturdugu sektoriin olduk¢a sert, kimi
durumda suclama ve tehdit igeren
tepkilerini  cekmistir.  Isletmelerin i
denetim  siirecine  yonelik  baskilar
karsisinda, siyasi otoritelerin  ve
ylriitmeden  sorumlu  bakanligin  is
miifettiglerini korumak i¢in yeterli destegi
saglamadigi dile getirilmektedir.
Korumanin aksine, is miifettislerinin
zayiflatildigi, magdur edildigi
belirtilmektedir (Kazan-Allen, 2004: 240—
241).

2004 yilmin  Eylil ayinda,
Fransa’da bir c¢iftlikte ¢alisan mevsimlik
iscilerin  sOzlesmelerini  denetlemeden
once, iki is miifettisi igveren tarafindan
oldiiriilmiistiir. Is denetim sisteminin
kuruldugu 1892 yilindan bu yana,
Fransa’da ilk defa bir is denectlemesi,
cinayetle sonu¢lanmistir. Cinayetin
ardindan, Fransa’da yiizlerce is miifettisi
yaptiklar1 gorevin 6neminin anlagilmasi ve
katilin  cezalandirilmas1  istemiyle s
birakarak sokaklarda protesto
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gosterilerinde bulunmustur. Ayni1 zamanda,
eylemlerle i3 miifettislerinin  calisma
kosullarinin  koétiiligine dikkat ¢ekmek
istemislerdir. Is birakma ve protesto cagris
cok sayida sendika tarafindan
desteklenmistir. Bu cercevede, Fransa’da
15 milyon c¢alisanin bulundugu o6zel
isyerlerinin denetiminden sorumlu
personelin (700 memur, 872 yardimci
miifettisi ve 432 is miifettisi) yetersizligi
one  cikarillarak, personel  sayisinin
arttirllmas1  istenmistir.  Fransa’da, is
miifettiglerinin siklikla sozlii, yazili ve
fiziksel olarak tehdit edildigi, saldirtya
ugradigl, son birka¢ yilda bu tiir tehditler
ve baskilar nedeniyle ¢alisma kosullarinin
gittikce  kotiilestigi  vurgulanmaktadir
(EIRO, 2004).

Fransa’da  is
girisim  ve  istemlerini
sendikalar,  hiiklimetin s
konusunda “ikiytizli” davrandigi
elestirisini yapmaktadir. Sendika
yoneticileri, bu olaylarin hiikiimetin is
yasalarinin “esneklestirilmesi” konusunda
sendikalar1 ikna etmeye c¢alistigi bir
ortamda gerceklestigini dile getirmistir. Bu
baglamda, 2003 yilinda iktidar partisine
tiye bir milletvekili tarafindan hazirlanan
isveren Orgiitlerinin istemlerini karsilayan
ve is miifettislerinin yetkilerini azaltan bir

miifettiglerinin
destekleyen
denetimi

yasa tasarisinin sunuldugu
hatirlatilmaktadir (EIRO, 2004).
Miifettislerin Oldiiriilmesi

sonrasinda, Fransa’da “Sosyal Sorunlar,
isglicii ve Dayamigma Bakanhg” UCO’
niin destek oldugu bir girisim baslatmistir.
Bakanlik is denetimi ile ilgili farkh
uzmanliklara sahip kisilerden olusan ve
UCO’ niin de temsil edildigi bir calisma
grubu kurmustur. Calisma grubu oncelikle
is miifettislerinin gorev ve
sorumluluklarina iligkin bir uygulama
rehberi  olusturmaya yoOnelmistir. Bu
girisimin, 81 sayili Uluslararas1 Calisma
Sozlesmesinin uygulanmasina iliskin temel
bir ara¢ olacagi ve sozlesmeye Onem

kazandiracagi degerlendirilmesi
yapilmaktadir (ILO, 2005¢: 19).
Is miifettislerine kars1

gerceklestirilen siddet ve saldirilarin
yalnizca Fransa ve Brezilya’da degil, ayni
zamanda diger iilkelerde de artis gosterdigi
belirtilmektedir. Bu c¢ergcevede, 5 is
miifettisinin ve bir gorevlinin oldiirildigi
2004 yilinin is miifettisleri i¢in kotii bir yil
olup olmadig1 sorgulanirken, is
miifettislerinin ~ dldliriilmesinin ~ ender
goriilen bir durum oldugu, fakat tehditlerle,
siddet iceren davraniglarla ve direngle
karsilasmanin istisnai veya olaganiistli bir
durum olmadigmi dile getirilmektedir
(ILO, 2005a).

Denetim Kosullar:

Gergekte is denetiminde siddet
glinlimilizde ortaya ¢ikan yeni bir sorun
degildir. Bu sorunlarin varligi1 6teden beri
bilinmektedir. Is denetiminin artan énemi
ve yeni kosulara uyum gdsterme
gerekliligine kosut olarak, is denetimini
engellemeye yonelik girisimlerin  de
astlmasi, etkisiz hale getirilmesi ve
denetcilerin giivenli ortamda gorevlerini
yapmalar1 bir zorunluluk halini almaktadir.

1980’lerin sonrasinda diinyada
yasanan ekonomik ve siyasal kosullardaki
degisiklikler isglicii piyasasinin
diizenlenmesi, ¢alisanlarin korunmasi ve is
denetimi  iizerinde Onemli etkilerde
bulunmaktadir. Yeni liberal politikalarin
yayginlagsmasi ile birlikte is denetimine
iliskin  geleneksel sorunlar daha da
belirginlesirken, bir yandan da ortaya yeni
sorunlar ¢ikmaktadir. Sosyal politikalarin
ve is hukukunun sosyal niteligini zayiflatan
kosullar, i3 denetiminde karsilagilan
sorunlar1 ve giicliikleri de arttirmaktadir.
Ekonominin yo6netiminde uygulanan yeni
liberal degerler insan ve toplum karsisinda
oncelik kazanmaktadir. Bu siirecte devletin
miidahalesinden ve denetiminden
arindirilmig, rekabete dayali isgiicii
piyasalarina agir1 vurgu yapilmasi bir kamu
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gorevi olan i3 denetiminin temelinde
bulunan degerleri zayiflatmaktadir.

Son yillarda is hukukunun is¢inin

korunmasi, igvereninin giicliniin
sinirlanmasi,  igverene  sorumluluklar
yiiklemesi, diizenli ve gilivenli islerin
yaratilmasi amaglari belirginligini
kaybetmektedir. Is  hukukundaki bu
degisimin, i  denetimi  c¢abalarim

giiclestirdigi  aciktir. Is yasalarindaki
degisim sonucunda igverenlerin ¢alisma
iliskisi ve kosullar1 tizerindeki
belirleyicilikleri ve dncelikleri artmaktadir.
Isverenlerin elde ettigi Oncelik ve
belirleyicilik, is denetimine daha az alanin
kalmasina yol agmaktadir.

Ortaya c¢ikan yeni kosullar is
denetim sistemlerini gelistirmeyi, daha
etkili ve yaygin hale getirmeyi zorunlu
kilmaktadir. Bu  gercege  karsilik,
devletlerin uyguladigr ¢ogu politika ve
isletmelerin yeni stratejileri is denetim
sistemlerini, 1$ miifettiglerini
giicsiizlestirmekte ve
islevsizlestirmektedir. Bir baska deyisle, is
denetiminin  kapsami  daralirken, s
miifettiglerinin yetkileri ve etki alanlarinda
gerileme ortaya ¢ikmaktadir. Is denetimine
iligkin egilimler ge¢mistekinden daha iyi
degildir ve Ozellikle gelismekte olan
tilkelerde kotiiye gidis daha belirgindir.
Cogu tilkede is denetim sisteminin nelere
yaradig1 bilinmemekte, topluma sundugu
hizmetler unutulmaktadir (Takala, 2003:
5-6).

Is miifettisin karsilastig1 siddetin
kaynaklarini ve artis nedenlerini denetimin
yapildig1 kosullarda, ekonomik ve sosyal
cercevede yasanan degisimde aramak
gerekmektedir.

Uretim Siireci

Kiicik ve orta boy isletmelerin
yayginlagmasi, 1$ denetimini
giiclestirmekte ve is miifettiglerini yeni ve
karmasik ¢ok sayida sorunla karsi karsiya
birakmaktadir. Diinyada kurulu bulunan

isyerlerinin ¢ok biiyiik bir kisminin kii¢lik
Olcekli isyerleri oldugu bilinmektedir.
AB’nde 15 milyon isyerinin yiizde 98’i
kiigiik isyeri niteligi tasimaktadir. Birlik
icinde toplam iggiiciiniin yiizde 60’1 kiigiik
isyerlerinde calismaktadir. Bu
hesaplamaya kendi isinde c¢alisan 26
milyon kisi de eklenirse, kiigiik birimlerde
calisanlarinin Avrupa isgiicii igindeki orani
yiizde 85’e ulagsmaktadir (ILO, 2003: 38).

Cogu iilkede bulunan is denetim
sistemi, kiiclik isyerlerini ve atdlyeleri
denetlemekten uzaktir (ILO, 2000b). Bu
giicliiklerin ~ bir  kismu  igyerlerinin
ozelliklerinden kaynaklanirken, bir kismi
da kiiciik igyerlerine denetlemek icin
gereken denetim organizasyonlarinin ve
kosullarinin olusturulmamasindan
kaynaklanmaktadir.

Ekonomik kosullardan, tiretim
stirecinden, tageron iligkilerinden,
rekabetten veya finansal gereklerden
kaynaklanan bir dizi belirsizlik, baski,
gerilim gibi etmenler igyerlerinde is
yasalarinin daha az uyulmasma yol

acmaktadir.  Ornegin, ciftciler iklim,
caligma ve piyasa kosullarindan
kaynaklanan = zaman  baskis1  altinda
calismaktadir. Cogu durumda, ¢iftlik

sahipleri isyeri kosullarini istedikleri gibi
degistirme bagimsizligina ve Onceligine
sahip  olduklar1  inanciyla, ¢alisma
kosullarinda anlik ve calisan giivenligini
tehdit eden degisikliklere yonelmektedir
(Richthofen, 2002: 245).

Bu nedenle is miifettisleri
igyerine ulagtiginda, denetimin isyerinin
gelecegini  tehdit edecegi ve kendi
basarilarina engel olusturacagi yoniinde
kaygilara kapilan isverenler, denetime ve
gorevlilere  karst  olumsuz  tutumlar
takinabilmektedir. Isverenler is yasalarma
uymayl ve i3 denetimini, isyerlerine
yiiklenmis ek bir kiilfet ve baski olarak
kabul etmekte, girisimci ve kosullara hizla
uyma yetenek ve kapasitelerinin Oniine
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konulmus engeller olarak
degerlendirmektedir.

Devletler kiigiik olgekli
igyerlerinin denetlenmesine iligkin sosyal
amagla  celisen  politikalar  yasama
gecirmektedir. Bu  konuda  Avrupa
tilkelerinde “diizenlemeleri zorunlu bir alt
diizeyde tutma gereksinimini” ve bu
igyerlerinin bazi 6zel sorunlarmi kabul
etme gerekliligini hatirlatan programlarin
bulundugu belirtilmektedir. Bir bagka
anlatimla, bu tiir isyerlerini tesvik etmek
icin, yasalarin  uygulanmasinda  ve
denetlemesinde “anlayisli” olma gerekliligi
one cikarilmaya c¢alisilmaktadir. Ayni
zamanda, farkli bakanliklar ve politik
yaklagimlar arasindaki ¢ekismenin is
denetiminin  zayiflamasina yol actig
tizerinde durulmaktadir (Graversgaard,
2000).

Bu cercevede, Polonya’da s
Miifettisleri Kurulu tarafindan 2003 yilinda
savcilara gesitli nedenlerle iletilen toplam
925 su¢ iddiasmin (2002°de 846 sug
iddias1) dortte biri  hakkinda islem
yapilmamistir. Diger yandan, baslatilan
sorusturmalarin  yiizde 24’4 de dava
acilmadan kapatilmistir. Kurul Baskani, bu

iddialar1  arastiran savcilarin  finansal
giicliik i¢inde bulunan isverenlere 6zel bir
“anlayigla”  yaklastiklarindan  sikayet

etmektedir (Hintz, 2004: 7, 13).

Is denetiminin amacini olusturan
ekonomik ve sosyal degerler kamuoyunun
giindeminde ve medyada yer
bulmamaktadir. Medyada, kamuoyuna
“girisimci  kahraman” olarak  sunulan
igyerlerinin ve isverenlerin, ¢alisanlarin
saglik ve giivenligini tehdit eden kayitlar
benzer bir ilgiyi gormemektedir. Bu durum
yalnizca kamuoyuna ya da medyaya
yansimamakla kalmamakta, ayn1 zamanda
yasama ve ylriitme organlarinda kii¢iik ve
orta Olcekli igyerlerine her kosulda artarak
verilen politik destek, is denetiminin
marjinallesmesine de yol agmaktadir
(Graversgaard, 2000).

Girigsimciligin yaninda, igsel veya
kendi kendine denetimin One c¢ikarilmasi,
isverenlerin igyerlerinin i¢ igleyigine dissal
miidahale olarak gordiikleri is denetimine
kars1 direng gostermelerine yol
acabilmektedir. Kiiciik ve orta Olgekli
isyerinin  igvereni, igyeri  kosullarini
olusturmada  gilicli  bir  bagimsizlik
iradesine ve eylem oOzgiirliigiine sahiptir.
Sosyal koruma ve is giivencesi benzeri
onlemlerin yaygin olmadig1 iilkelerde
iscilerin, bu isverenleri sikayet etmesi,
sikayetlerini takip etmesi, ifade vermesi,
belge saglamasi veya denetime aktif katki
yapmasi isten atilma korkusu gibi
ekonomik  ve  psikolojik  baskilar
dolayistyla ¢ogu durumda olanakli degildir
(Graversgaard, 2000).

Gelismekte olan {ilkelerde ve
Dogu Avrupa iilkelerinin genelinde bu tiir
igyerlerinin  igverenleri is  yasalarina
uymaktan kaginmaktadir. Yeni igverenlerin

bir¢cogu is yasalarindan dogan
yiikiimliiliklerinin ~ bulundugunu  kabul
etmemekte, diisik yatirnmla  yiiksek

getiriler elde etme tek amag¢ olarak One
cikarilmaktadir (Graversgaard, 2000).

Yapisal Uyum

Hiikiimetler yasal
yiikiimliiliiklerine ragmen, is denetimine
gereken siyasi destegi vermemektedir.
Gelismekte  olan  iilkelerde  isgiicli
piyasasinin denetiminden ve yonetiminden
sorumlu olan Calisma Bakanliklarinin
biitgeleri yetersizdir (Richthofen, 2002: 9).
Gergekten iilkelerin biiyiik bir kisminda
isglicii.  yoOnetim  sistemine  (¢alisma
bakanliginin) ulusal biitceden ayrilan pay
ancak, Dbiitcenin ylzde 0,ldilizeyine
ulasmaktadir. Bu sinirli biit¢enin de ¢ok az
bir kismu, isgilicli yonetiminin bir alt unsuru
olan is denetimi i¢in ayrilmaktadir (ILO,
2001: 14).

Ornegin, Tiirkiye’de Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi, biitgeden en az
pay alan bakanliklar arasindadir (Stizek,
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1998: 261). 2003 yilinda Bag-Kur ve SSK
icin yapilan devlet 6demelerinin Bakanlik
biitgesine kaydirilmasi nedeniyle,
Bakanligin biitceden aldig1 pay artmis
goriinmektedir. Ancak, bu artis transfer
O0demeleri kaleminde gerceklestigi igin,
isglicli yonetimi ve ig denetimi islevine
gelistirmeye yonelik (cari, personel veya
yatirim gibi) harcamalarda 6nemli bir artig
olmamustir.

Gelismekte olan {lkelerde is
miifettislerinin egitim, donanim eksikligi
yaninda, sayilarinin ~ yetersiz =~ ve
ticretlerinin diisiik diizeyde olmasi 6nemli
bir sorundur. Bu nedenle, ¢ok sayida
lilkede denetim sistemi iistiine diisen
gorevleri yerine getirmede etkisiz kalirken,
is mifettisleri de moralsizdir (Richthofen,
2002: 9).

Is denetiminin belirtilen
sorunlarinin  yalnizca gelismekte olan
iilkeler i¢in degil, bircok gelismis iilke
bakimindan da gecerli oldugu
anlagilmaktadir. Avrupa Birligine iiye
tilkelerde de denetim icin yapilan
harcamalarin  yetersiz oldugu ve is
miifettiglerinin asir1 derecede calismasina
ve yorulmasina yol acan denetim
kosullarmin  bulundugu sdylenmektedir.
Birlik iiyesi tilkelerin birgcogunda is sagligi
ve giivenligi alanindaki gelismelerin, is
denetim sistemindeki kaynak ve personel
yetersizligine ragmen gerceklestirildigi
ifade edilmektedir (Costa, 1997: 2).

Ozellikle yapisal ve mali uyum
siireci, i3 denetim sistemlerinin yeniden
orgiitlenmesini, gelistirilmesini ve
siirdiiriilmesini giiclestirmektedir.
Gergekten, Kenya’da is denetim sisteminin
gelistirilmesine  yonelik uygulanan bir
proje ilk bakista olumlu sonuglar
dogurmustur. Projenin uygulanmas1 ile
birlikte, iki yil i¢inde denetlenen isyeri
sayist 3 bin 600 den 26 bine ylikselmistir.
Bu gelisme proje oncesi var olan denetim
sisteminin  kaynaklarinda ve miifettis
sayisinda bir artis saglanmaksizin ortaya

cikmistir. Denetim hizmetlerinde ortaya
cikan gelismenin daha sonra
stirdiiriilebilmesi i¢in ¢alisan, miifettis, ofis
ara¢ ve gerecleri, kirtasiye, ulagim araclari
ve akaryakit gibi bir¢ok konuda yeni
kaynaklarin ayrilmasi zorunlulugu
belirmistir. Ancak, Calisma Bakanliginin
Biitce olanaklari, yapist ve isleyisi bu
kaynaklar1 saglamada yeterli olamamuistir.
UCO’ ye gore bu durumun nedenlerinden
biri de Diinya Bankasi’nin hazirladig:
“yapisal uyum” programidir. Bu basaril is
denetim projesinin uygulanmasinda, UCO
Diinya Bankasi ile catisma yasamistir.
Ciinkii  yapisal uyum programi kamu
harcamalarinin onemli derecede
azaltilmasma dayaniyordu. UCO Kenya’da
bu biitge engelini asabilmek icin diger
kamu harcamalarinin azaltilmasi
karsihiginda, 1is denetim sistemi icin
biitceden daha fazla kaynak arayisini
zorlamistir (ILO, 2002).

Geligsmekte olan iilkeler yaninda,
gecis slireci yasayan iilkelerde de is
denetimine 1iliskin sistem olduk¢a kotii
durumdadir  (Richthofen, 2002: 10).
Rusya’da is denetim sisteminin etkinligi
artmasina ragmen, i3 miifettislerinin
yetkileri ve biitce kaynaklart azaltilmistir.
Rusya’da denetlenmesi gereken 3.5 milyon
isletmenin oldugu, var olan is miifettisler
ile bu isletmelerin tiimiiniin denetlemenin
olanaksiz oldugu soylenmektedir. Eldeki
olanaklar ile isletmelerin tamaminin ancak
15 yilda denetlenebilecegi
hesaplanmaktadir (Varov, 2003: 18).
UCO’ niin 6nerisi ise her isyerinin yilda bir
kez denetlenmesidir. Bu Oneriyi yerine
getirebilen yalnizca birkag ilke
bulunmaktadir (Takala, 2003: 6).

Cok sayida iilkeye bakildiginda,
is miifettislerinin calisma kosullarim1 ve
denetim sistemini gelistirme ¢abasinin
gozde  olmadigi  goriilmektedir.  Is
miifettiglerinin ~ sayist  ve var olan
miifettislerin egitimi yetersiz diizeydeyken,
denetim islevini yerine getirmek igin
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gerekli olan kaynaklar ayrilmamaktadir.
Ekonomik giicliikler karsisinda
hiikkiimetlerin ilk yaptig1 islerden biri
denetime iliskin ayrilan biitce
harcamalarinin kismak olmaktadir (Takala,
2003: 6). Bir baska anlatimla, yapisal
uyum siirecinde kamu harcamalarmin ve
kamu gorevlilerin azalmasi is denetiminin
etkinligini  ve  yeterliligini  ortadan
kaldirmaktadir (Richthofen, 2002: 11).

Is Miifettislerinin Sayisi

Is miifettislerinin  sayis1, is
denetimini ve is denetim kosullarim
etkileyen bir baska etmendir. Ozellikle,
yetersiz i miifettisi sayisi is denetimimin
sonuclarint  olumsuz  etkiledigi  gibi,
miifettiglerin  calisma  kosullarin1  da
kotiilestirmektedir. I miifettislerinin
sayisal olarak yeterliligini gosteren bir
uluslararasi standart yoktur.

Ulkeler arasinda is miifettislerinin
sayisal yeterliligine iligkin karsilastirma
cogunlukla ¢aligan basina, is¢i basina ya da
aktif niifusa diisen miifettis sayis1 ile
yapilmaktadir. Vietnam’da 304 dolayinda
is miifettisinin oldugu ve 142 bin calisana
bir miifettis diistiigii belirtilmektedir (Dinh,
2005). Gelismis iilkelerde bir miifettise 20
bin is¢inin distiigl bilinirken, gelismekte
olan iilkelerde 40 bin isciye 1 miifettis
diismektedir. Isyerinde Saglik ve Giivenlik
Avrupa Acentesi’nin yaptig1 bir ¢aligmada
tiyesi olan iilkelerin {igte birinde 7 bin 500,
diger ticte birinde 10 bin ve geriye kalan
ticte birinde ise 12 bin 500 ile 15 bin
arasinda degisen isciye bir miifettisin
diistiglinii tespit etmistir. Diger yandan,
4,5 milyon g¢alisma c¢aginda insanin
bulundugu Macaristan’da 220 is miifettisi
bulunmaktadir (Richthofen, 2002: 172—
173).

Tiirkiye’de 15  miifettislerinin
sayist 1990’11 yillarda 700’1 asarken, 2000
yilinda 613, 2001 yilinda ise 593’e
gerilemistir. Bu tarihten sonra, 86 yardimei
is miifettisi gorevlendirilmistir (Evren,

2003: 11). Yeni goreve baslatilan yardimci
is miifettislerinin yiikselmesiyle halen 621
dolayinda is miifettisi gérev yapmaktadir
(Basesgioglu, 2004). Ancak, miifettis
sayist 1990’l1 yillarin basindaki diizeyine
ulasmaktan uzaktir. Tirkiye’de miifettis
basma diisen calisan ve is¢i sayilarina ya
da calisma c¢ag1t niifusun biiytkliigiine
bakildiginda  personel  yetersizliginin
oldugu goriilmektedir.

2004 yilinin ilk sekiz ayinda, 29
bin 921 isyerinde, isin ylriitimi ile is
saglig ve giivenligi denetimi
gerceklestirilmistir. Ayrica, 841 isyeri
hakkinda cumhuriyet savcilifina sug
duyurusunda  bulunulmustur.  Bireysel
alacaklara iligkin sikayetlerdeki yigilmalari
azaltmak amaciyla 12 bin 613 igyerinden
yapilan, toplam 19 bin 128 sikayet
basvurusu sonuclandirilmistir
(Basesgioglu, 2004).

Is denetimini yapan personelin

sayisal azligi, Oncelikle 1is yiikiinii
arttirmakta, is denetiminin  gerektigi
bicimde yapilmasini engellemekte,

yorgunluga, strese, 1is Dbaskisina yol
acmaktadir. Bu c¢er¢evede, is denetim
sisteminin islevini yerine getirememesi is
miifettislerinin  ise yaramayan, yetkisi
olamayan, sorunlar ¢ikartan, formalite
islerle ugrasan insanlar olarak
nitelenmelerine neden olur ve gorev
yaparken tagimalart gereken toplumsal
destek, inandiricilik, giivenirlilik ve
sayginlik unsurlarini yipratir.

Sendikah Isyerlerinin Azalmasi

Sendikalarin faaliyette bulundugu
ve etkili oldugu isyeri sayisindaki azalma
is denetimini ve is denetimden beklenen
olumlu  sonuglarin  elde  edilmesini
giiclestirmektedir. Sendikal orgiitlenmenin
olamadig1 isyerlerinde caligsanlar1 yasalarin
uygulanmasi ve denetlenmesi bakimindan
unutulmus kimseler olarak degerlendirmek
olasidir.  Sendikalarin  yoklugu veya
zayifligr is denetimini giiclestirirken, is
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denetiminden beklentileri de
arttirmaktadir.  Ciinkii  igyerlerinde is
yasalarinin uyulmasini saglanmak igin
geriye 13 denetimi ve is miifettisi tek
yontem olarak kalmaktadir (Graversgaard,
2000). Bu durum karsisinda, yeterli
olmayan yetkiyle donatilmig ve sayilar1 az
olan is miifettisinin sorumlulugu ve énemi
daha da artmaktadir.

Is denetiminin sonuclar {izerinde
etkili olan igyerinde sosyal diyalogun ve
temsilin eksikligi, isveren ve isveren
vekillerinin is miifettisleriyle kurmalari
gereken igbirliginin  kurumsallagmasinin
ontinde engeldir.

Calismaya Iliskin Temel Haklar

Yasadisi calistirma, zorla
calistirma ve insani olmayan c¢alisma
bicimlerinin varligin1 korudugu ve tiim
diinyada cesitli igyerlerinde yayginlastig
kosullarda, ¢aligsmaya iliskin temel haklarin
yasama gecirilmesi yoniinde is denetimi
sisteminden ve is  miifettislerinden
beklentiler artmaktadir. Bu nedenle, ¢ogu
ilkede isyerlerinde ¢alismaya iligkin temel
haklarin ~ ¢ignendiginin  belirlenmesi,
isverenlerin onemli yaptirimlarla
karsilagsmalarina neden olabilmektedir.

Cocuk caligmasinin  en  koti
bicimlerinin' kaldirilmasi ve

" Cocuk calismasinin en kétii bigimleri (a)
¢ocuklarin alim-satimi ve ticareti, borg karsiligi
veya bagimli olarak ¢alistirilmasi ve askeri
catismalarda ¢ocuklarin zorla ya da zorunlu
tutularak kullanilmasini da igerecek sekilde zorla
ya da mecburi ¢alistirilmalart gibi kélelik ve
kolelik benzeri uygulamalarin tiim bigimlerini;
(b) gocugun fahiselikte, pornografik yayinlarin
iiretiminde veya pornografik gosterilerde
kullanilmasini, bunlar i¢in tedarikini ya da
sunumunu; (¢) gocugun 6zellikle ilgili
uluslararasi anlagsmalarda belirtilen uyusturucu
maddelerin {iretimi ve ticareti gibi yasal olmayan
faaliyetlerde kullanilmasini, bunlar i¢in tedarikini
ya da sunumunu; (d) dogasi veya
gerceklestirildigi kosullar itibariyle gocuklarin
saglik, giivenlik veya ahlaki gelisimleri agisindan
zararli olan isleri kapsamaktadir.

yasaklanmasina iligkin diizenlemelerde
veya zorla calistirmanin®  nlenmesinde
oldugu gibi, bu tir c¢aligma bigimleri
yalnizca is yasalarini veya sosyal ceza
hukuku kurallarin1 degil, ayni zamanda
ceza kanunlartyla konulmus kurallar1 da
cigneyen yasa disiliklar1 igermektedir. Bu
yasa disilig1 belirlemeye yonelmis bir is
miifettisinin ¢ogu durumda tehdit almasi,
fiziksel ve soOzlii saldirtya ugramasi,
yaralanmasi veya oldiiriilmesi olasidir.

Gergekte insanlarin, temel hak ve
Ozgiirliklerini yasalara aykir1 bir bigimde
cignemek ve smirlandirmak gibi agir ve
onemli eylemleri gerceklestiren kisilerin,
miifettislerin denetim yapma gorev ve
haklarina saygl gostermeleri
beklenmemelidir. Brezilya’da miifettislerin
zorla calisirmaya yonelik bir denetim
gorevinde bulunduklari sirada
oldiirtilmeleri bu bakimdan 6nemlidir.

Yakin gelecekte, cocuk
calismasinin, zorla c¢alistirmanin, tehlikeli,
yasadist  veya kayit dist  calisma
bicimlerinin ortadan kaldirilmasina yonelik
cabalarin artmasma ve bu konuda is
miifettislerinin gorevlerinin 6ne ¢ikmasina
bagl olarak, denetim siirecinde karsilasilan
siddette bir artis beklenebilir. Calisma
yasaminin diizenlenmesine iligkin gorevleri
yerine getiren kamu c¢alisanlart iginde
siddete maruz kalanlar, yalmizca is
miifettisleri degildir. Is denetimi yaninda,
is yargisinin da bu olumsuz gelismelerden
etkilenecegi varsayilabilir. Brezilya’da is
miifettisleri yaninda, is mahkemelerinde
gorevli yargig, yardimci yargic ve
savcilarin da benzer tehdit ve siddet iceren
eylemlerle karsilastiklar1  bilinmektedir
(CPTNAC, 2004).

2 Zorla calisirma uygulamalar1 adam kagirma,
insan ticareti, kolelik, zorla silahli gruplara
katilma,  borglandirarak  anlasmaya  bagh
calistirma ve kamu iglerinde zorunlu galigma gibi
bicimler almaktadir.
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Sonug¢

Is miifettislerine karsi tehdit,
fiziksel siddet gibi giivenliklerini ortadan
kaldiran alisildik davranis ve tutumlar
yaninda, cinayet ve infaz gibi Oliimle
sonuclanan olaylar da gergeklesmektedir.
Miifettislerin gorevlerini yaparken
giivenliklerinin ~ saglanmasi  konusunda
kaygilarin arttig1 goriilmektedir.

Miifettislerin korunmasi i¢in iki
gerekce ileri siiriilebilir. Birinci gerekce,
siddetin i3 denetiminin etkinligi ve
yeterliligi  lizerinde olumsuz  etkide
bulunmasidir. Tkinci 6nemli gerekce ise,
bir c¢alisan olarak i3 miifettisinin ve
ailesinin c¢alisma, yasam giivenliklerinin
saglanmasidir. Kisa anlatimla, miifettigin
korunamadigir  kosullarda, ¢alisanlarin
korunmasini beklemek de olanakli degildir.

Miifettislere  yonelen  siddetin
ortadan kaldirilmas1 polisiye islemleri,
yargt ve cezai Onlemleri zorunlu
kilmaktadir. Ancak, bu 6nlemler tek basina
yeterli degildir. Bunlarin yaninda, is
miifettislerinin gelir diizeylerinin
yiikseltilmesi, ozerkliklerinin ve
sayginliklarinin  korunmasi, yetkilerinin
arttirtlmas1 ~ gerekmektedir.  Saygilhgi
korunmamis ve politik olarak
desteklenmemis bir is denetim sisteminde
gbrev yapan is miifettisleri, kendilerinden
beklenen  sosyal  gorevleri  yerine
getirmekte onemli zorluklarla
karsilagsmaktadir.

Denetim siirecinde ortaya cikan
siddet, tehdit, yaralama ve Olim gibi
olaylarin sistematik bir bigcimde
belirlenmesi i¢in 0zel Onlemlerin ve

yapilarin olusturulmasi iizerinde
durulmalidir. Kiiresellesme siirecin, kiigiik
ve orta boy isletmelerin yayginlagsmasi,
farklilasan isletme yapisinin  denetim
sirecinde  olumsuz  kosullar  ortaya
cikardig1 6teden beri bilinen bir gergektir.
Ancak, bu olumsuzluklarin bir pargasinin
da denetim gorevlilerine kars1t yogunlasan,
siddet, tehdit, yaralama, Oldiirme veya
kacirma gibi olaylarda bir artisa yol acip
acmadig1 belirlenmelidir. 2004 yilinda
Brezilya ve Fransa gibi gelismislik diizeyi
bakimindan iki farkli tilkede bes is
miifettisinin Oldiiriilmesi dikkat cekicidir.
Bu anlamda, Fransa’da gergeklesen
cinayetler miifettiglerin yalnizca
gelismekte olan {ilkelerde bu tiir siddet
eylemleriyle kars1 karsiya kalabileceklerine
yonelik dnyargilart ortadan kaldirmistir.

81 Sayili Uluslararasi Calisma
Sozlesmesinden  yalnizca  isgiler  ve
isverenler yararlanmaz. Bu s6zlesme ayni
zamanda is miifettislerini de korumaktadir.
Uygun calisma kosullar1 hakki temel bir
insan hakki olarak taninmistir. Bu gergege
karsin, uygun c¢alisma kosullarina sahip
olmayan is mifettisleri  gorevlerini
yaparken siddete maruz kalmakta, hatta
oldiiriilmektedir. Diinyada is miifettislerine
kars1 artan saldirilar kararli bir ortak
eylemi zorunlu kilmaktadir. UCO’ ye gore,
sosyal  taraflar ve  hiikkiimetler is
miifettislerine  yonelik  artan  siddet
egilimini onaylamamaktadir. Is
miifettislerine verilecek giicli bir politik
destek onlara yonelik boylesi saldirilarin
tekrarlanmasi1 engelleyecektir (ILO, 2005c:
19).
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1.

il.

1il.

MADDE 18

MADDE 12
1. Hiiviyetlerini bildiren belgeleri hamil is miifettisleri asagidaki yetkileri haizdir:
a) Teftise tabi herhangi bir isyerine giiniin veya gecenin herhangi bir saatinde serbestce ve
onceden haber vermeksizin girmek,
b) Teftise tabi olduklarma hilkmetmek i¢in makul bir sebep gorebilecekleri biitiin mahallere
giindiiz girmek;
¢) Kanuni hiikiimlere hakikatten riayet edilip edilmedigine kanaat getirmek maksadiyla, lizumlu
gorebilecekleri her tiirlii tetkik, kontrol ve tahkikatta bulunmak ve bilhassa:

KUTU 1: is miifettisinin yetkileri ve engellenmesi

Kanuni hiikiimlerin uygulanmasiyla ilgili her hususta isverene veya igletme personeline
yalniz veya sahitler huzurunda sorular tevcih etmek;

Caligma sartlarina dair olan milli mevzuatin tutulmasini emrettigi her tiirli defterlerin,
kayitlarin veya diger vesikalarin kanuni hiikkiimlere uygun olup olmadiklarini tetkik etmek
ve suretlerini ¢ikarmak veya bunlardan hulasalar maksadiyla, adi gegen vesikalarin ibraz
edilmesini talep etmek;

Asilmasi kanunen mecburi olan ilanlarin asilmasini istemek;

Tahlil etmek maksadiyla, kullanilan veya islenen malzeme ve maddelerden numuneler
almak ve bunlar1 gotiirmek; su sartla ki bu maksatla herhangi bir numune veya maddenin
alinip gotiiriildiigi isveren veya vekiline haber verilecektir.

2. Miifettisler teftise geldiklerini, isveren veya vekiline haber verirler; megerki bu tarzda haber
vermenin, vazifelerinin ifasina halel getirebilecegini miilahaza etmis olsunlar.

Uygulanmasi is miifettiglerinin kontroliine tabi olan kanuni hiikiimleri ihlal ve vazifelerini ifada is

miifettislerine engel ¢ikarmak hallerine karsi miinasip cezai miieyyideler milli mevzuat tarafindan
derpis edilecek ve miiessir bir sekilde tatbik olunacaktir.

(81 Sayil1 Sézlesme-Sanayi ve Ticarette Is Teftisi Hakkindaki Milletleraras1 Calisma Sézlesmesi)
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